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APRESENTAÇÃO 
A Controladoria-Geral do Estado de Mato Grosso do Sul (CGE-MS) é
o órgão central do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo
Estadual (Lei Complementar Estadual n.º 230, de 9 de dezembro de
2016)[1], tendo as Unidades Setoriais de Controle Interno como
unidades de apoio administrativo e operacional das Secretarias de
Estado e da Procuradoria-Geral do Estado; e as Unidades Seccionais
de Controle Interno como unidades de apoio administrativo e
operacional das entidades da Administração Indireta (USCIs).  

Compete à CGE-MS, no âmbito do Poder Executivo Estadual e na
condição de órgão central, supervisionar tecnicamente as USCIs,
prestando orientação quanto ao controle interno, à correição, à
ouvidoria, transparência e controle social, à governança e ao
compliance, assim como promovendo políticas de capacitação e
treinamento nessas matérias, objetivando a uniformização de
procedimentos. 

Nesse sentido, apresenta-se o presente documento, então
denominado Capacitação Anual das Unidades (CAU), que
compreende as atividades de capacitação direcionadas ao
desenvolvimento e aperfeiçoamento profissional dos servidores
que atuam nas USCIs.

[1] Regulamenta o disposto no § 2° do art. 82 da Constituição Estadual; dispõe sobre a estrutura, a organização e as
atribuições da Controladoria-Geral do Estado, e sobre a organização da Carreira Auditoria, integrante do Grupo ocupacional
Auditoria, do Plano de Cargos, Empregos e Carreiras do Poder Executivo do Estado, e dá outras providências.





OBJETIVOS
A Capacitação Anual das Unidades objetiva o treinamento e a
qualificação continuada dos servidores que atuam nas USCIs, de
forma a garantir a melhoria de seu desempenho individual na
realização das competências que lhes são atribuídas, refletindo,
assim, em uma maior efetividade em sua atuação e no
aprimoramento do Sistema de Controle Interno.
 
Na elaboração do CAU – 2026 foram considerados os seguintes
pontos: 

- Competências das Unidades Setoriais e Seccionais previstas no
Decreto Estadual n.º 14.879, de 13 de novembro de 2017[2]; e

- Necessidades verificadas pelos chefes dos órgãos de atuação
institucional da CGE-MS.

Tendo em conta os objetivos expostos, tem-se claro que a atuação
precisa dos integrantes das USCIs depende da sua formação
continuada em assuntos afetos às suas atribuições. Não obstante, é
necessário garantir que as novas tecnologias ou determinações
legais sejam repassadas a cada um dos parceiros. Assim,
apresentam-se duas formas de capacitação, igualmente
importantes, previstas nos Anexos I e II.

[2] Regulamenta o Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Estadual, e dá outras providências.

QUADRO DE CAPACITAÇÕES
PROGRAMADAS



Visando disseminar novas determinações e tecnologias, o quadro
abaixo contém a relação das capacitações presenciais previstas
para o ano de 2026 (demais detalhes encontram-se no Anexo I):

CAPACITAÇÃO ÁREA
CARGA
HORÁRIA
estimada

PERÍODO

Parecer Técnico Conclusivo AGE 4h 27/02/2026

Atuação das USCIs na
Execução das Auditorias e
Alimentação do Sistema e-
CGU

AGE 4h 06/05/2026

Trilhas de Auditoria x
Sistema Informatizado
Results - Boas Práticas

CIE 3h 01/04/2026

Atuação da USCI na Função
Correição

CRG 4h 08/04/2026

Principais Atribuições de CI
na Função Ouvidoria no
Poder Executivo Estadual

OGE 1h 17/04/2026

Fala.BR – Boas Práticas OGE 3h 17/04/2026

Capacitação DGC 10 a 20h
a definir

a definir

DGC 10 a 20h
a definir

a definir

As informações referentes à data, local e disponibilidade de vagas
dos cursos ofertados serão também repassadas aos titulares das
USCIs pela Unidade de Gestão do Sistema de Controle Interno
(UGSCI), apoiando os ofícios previamente encaminhados aos
órgãos/entidades pelos órgãos de atuação institucional da CGE-MS
(Auditoria-Geral do Estado; Corregedoria-Geral do Estado;
Diretoria-Geral de Governança e Compliance; e Ouvidoria-Geral do
Estado).

Por sua vez, a formação contínua dos integrantes das USCIs
pressupõe o conhecimento nas áreas consubstanciadas pelos
cursos apresentados no Anexo II deste CAU-2026. São cursos
ofertados na modalidade online em diversas plataformas virtuais.

Capacitação



CONSIDERAÇÕES FINAIS

Considerando a importância da atuação integrada entre a Controladoria-
Geral do Estado e as Unidades Setoriais e Seccionais de Controle Interno,
espera-se a participação de todos nas ações de capacitação previstas no
CAU-2026 para maior eficiência no âmbito da Administração Pública.



ANEXO I – OBJETIVOS GERAIS DAS CAPACITAÇÕES

CAPACITAÇÃO OBJETIVO

Parecer Técnico Conclusivo 

Capacitar os titulares das USCIs, fornecendo-lhes as
habilidades e os conhecimentos necessários para a construção
do Parecer Técnico Conclusivo e a realização da Prestação de
Contas Anual de Gestão de forma individual e autônoma

Atuação das USCIs na
Execução das Auditorias e
Alimentação do Sistema e-

CGU

Apresentar aos servidores das USCIs o seu papel de
importância nas etapas de planejamento, execução,
comunicação de resultados e monitoramento das auditorias

Trilhas de Auditoria x
Sistema Informatizado
Diligent - Boas Práticas

Demonstrar a importância das trilhas de auditoria no auxílio
da identificação de irregularidades, bem como o seu
tratamento por meio de sistema informatizado - Diligent
(ferramentas que colaboram com a atividade de controle no
sentido de facilitar a verificação da conformidade com normas
e regulamentos)

Atuação da USCI na Função
Correição

Aprimorar o conhecimento das normas e procedimentos
correcionais, desenvolvendo competências em matéria de
responsabilização administrativa disciplinar e de pessoas
jurídicas, que possam orientar a atuação da USCIs no exercício
de suas atribuições relacionadas à função correição

Principais Atribuições de CI
na Função Ouvidoria no
Poder Executivo Estadual

Aprimorar o conhecimento e as habilidades dos titulares das
USCIs para atuar de forma eficaz na gestão de ouvidorias,
promover a melhoria na prestação dos serviços e garantir o
acesso à informação e à participação cidadã

Fala.BR – Boas Práticas

Trabalhar com os titulares das USCIs no tocante às
funcionalidades básicas do sistema Fala.BR, demonstrando
como a ferramenta se apresenta aos usuários, bem como em
relação à qualidade das repostas a serem nela inseridas para
atendimento aos cidadãos

Programa de Integridade
Capacitar os participantes a compreender os fundamentos, a
estrutura e os principais instrumentos de um programa de
integridade, com foco na prevenção de fraude e corrupção e
na promoção de uma cultura ética no setor público

Gestão de Riscos 
Apresentar, na teoria e na prática, os conceitos básicos e os
componentes da gestão de riscos e a sua relação com os
controles internos e o alcance dos objetivos institucionais, a
fim de ser implantada nos órgãos e entidades



ANEXO II – CURSOS OFERTADOS NA MODALIDADE ONLINE

Nome do Curso Realizador Link

Comunicação eficaz Escola de Pessoas https://escoladepessoas.com.br
/curso/comunicacao-eficaz/ 

Controle Interno: A
Unidade de Controle

Interno

Escola de Gestão Pública
(EGP) do Tribunal de Contas

do Estado do Paraná (TCE-PR)

https://egp.tce.pr.gov.br/Home/
CursoDetalhe?idInscricao=1300 

Controle Interno:
Conceitos fundamentais

Escola de Gestão Pública
(EGP) do Tribunal de Contas

do Estado do Paraná (TCE-PR)

https://egp.tce.pr.gov.br/Home/
CursoDetalhe?idInscricao=1297 

Controle Interno e Gestão
de Riscos

Escola de Gestão Pública
(EGP) do Tribunal de Contas

do Estado do Paraná (TCE-PR)

https://egp.tce.pr.gov.br/Home/
CursoDetalhe?idInscricao=1311 

Controle Interno e o
Modelo de 3 Linhas na
Administração Pública

Escola de Gestão Pública
(EGP) do Tribunal de Contas

do Estado do Paraná (TCE-PR)

https://egp.tce.pr.gov.br/Home/
CursoDetalhe?idInscricao=1320 

Controle em 5 Dimensões Escola Virtual de Governo
https://www.escolavirtual.gov.br

/curso/931 

Gestão de conflitos e
negociação

Escola Virtual de Governo https://www.escolavirtual.gov.br
/curso/372

Inteligência emocional Escola Virtual de Governo https://www.escolavirtual.gov.br
/curso/318

Treinamento e-AUD Controladoria-Geral da União 
https://www.youtube.com/watc

h?v=lH904SerXvI

Fundamentos da
Integridade Pública:

Prevenindo a Corrupção
Escola Virtual de Governo https://www.escolavirtual.gov.br

/curso/370

Introdução à Gestão de
Riscos

Escola Virtual de Governo https://www.escolavirtual.gov.br
/curso/923

A Responsabilização
Administrativa na Lei

Anticorrupção

Escola Virtual de Governo https://www.escolavirtual.gov.br
/curso/1058

Admissibilidade
Correcional

Escola Virtual de Governo https://www.escolavirtual.gov.br
/curso/819

https://escoladepessoas.com.br/curso/comunicacao-eficaz/
https://escoladepessoas.com.br/curso/comunicacao-eficaz/
https://escoladepessoas.com.br/curso/comunicacao-eficaz/
https://egp.tce.pr.gov.br/Home/CursoDetalhe?idInscricao=1300
https://egp.tce.pr.gov.br/Home/CursoDetalhe?idInscricao=1300
https://egp.tce.pr.gov.br/Home/CursoDetalhe?idInscricao=1300


Atividade Correcional -
Visão Geral

Escola Virtual de Governo https://www.escolavirtual.gov.br
/curso/238

Comissões Processantes Escola Virtual de Governo https://www.escolavirtual.gov.br
/curso/821

Comunicações
Processuais

Escola Virtual de Governo https://www.escolavirtual.gov.br
/curso/820

Provas no Processo
Administrativo Disciplinar

Escola Virtual de Governo https://www.escolavirtual.gov.br
/curso/84

Capacitação ePAD Online Controladoria-Geral da União 

https://www.gov.br/corregedori
as/pt-br/quero-

aprender/capacitacoes-
crg/treinamentos/treinamento-
epad/treinamento-epad-online

Oficina do Processo
Eletrônico Correcional no

ePAD (PEC)

Controladoria-Geral da União 

https://www.gov.br/corregedori
as/pt-br/quero-

aprender/capacitacoes-
crg/treinamentos/treinamento-

epad/oficina-do-processo-
eletronico-correcional-no-epad-

pec

Oficina de Procedimento
Acusatório – Ente Privado

(PAR)

Controladoria-Geral da União 

https://www.gov.br/corregedori
as/pt-br/quero-

aprender/capacitacoes-
crg/treinamentos/treinamento-
epad/oficina-de-procedimento-
acusatorio-2013-ente-privado-

par-1

Acesso à Informação Escola Virtual de Governo https://www.escolavirtual.gov.br
/curso/76

Atuação Gerencial das
Ouvidorias para melhoria

da Gestão Pública
Escola Virtual de Governo https://www.escolavirtual.gov.br

/curso/512

Fundamentos da Lei
Geral de Proteção de

Dados

Escola Virtual de Governo https://www.escolavirtual.gov.br
/curso/603



Escola Virtual de Governo https://www.escolavirtual.gov.br
/curso/500

Governo Aberto:
Transparência e Dados

Abertos

Escola Virtual de Governo https://www.youtube.com/watc
h?v=knS18and0zg

Lei de Acesso à
Informação x Lei Geral de

Proteção de Dados

Escola Virtual de Governo https://www.escolavirtual.gov.br
/curso/875

Serviços Públicos e
Defesa do Usuário

Escola Virtual de Governo
https://www.escolavirtual.gov.br

/curso/290
Proteção de Dados

Pessoais no Setor Público

Escola Virtual de Governo
https://www.escolavirtual.gov.br

/curso/132
Tratamento de Denúncias

em Ouvidorias


