U7 GOVERNO
CGE t'5-):48 DO ESTADO

. RREZA
dofstade S Mato Grosso do Sul

Plano Anual de
Capacitacao
PAC- 2023

Controladoria-Geral do Estado de Mato Grosso do Sul

Campo Grande — MS
2022



GOVERNO Centro de Estudos e Orientacfes Técnicas — CEOT
DOESTADO Plano Anual de Capacitacéo - 2023

Mato Grosso do Sul

CONTROLADORIA-GERAL DO ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL

Carlos Eduardo Girdo de Arruda

Controlador-Geral do Estado

Marina Hiraoka Gaidarji

Controladora-Geral Adjunta do Estado

Elaboracéo:
Fabiana Ferreira Saldivar
Chefe do Centro de Estudos e Orientagdes Tecnicas — CEOT (2022)

Lidiane Andrighetti Leolatto
Auditora do Estado lotada no Centro de Estudos e Orienta¢des Tecnicas — CEOT (2022)

Aprovacao:

Este Plano de Capacitacao foi submetido a apreciagdo do Conselho Superior do Controle
Interno — CSCI, conforme art. 12, V, da Lei Complementar Estadual n® 230, de 9 de dezembro
de 2016 c/c art. 25 da Resolugdo CGE/MS n° 041, de 17 de agosto de 2020 e aprovado na 42
Reuni&o Ordinaria do corrente ano, ocorrida em 16.11.2022.



o g R  eessmmie T
dofstado Mato Grosso do Sul
SUMARIO
1. | Apresentacao 04
2. | Objetivos 05
3. | Publico-alvo 05
4. | Metas e Resultados Esperados 05
5. | Classificacdo dos Cursos e Eventos 06
6. | Locais e Realizacdo dos Cursos 07
7. | Vigéncia do Plano de Capacitacdo 07
8. | Planejamento e Acompanhamento de Resultados 07
9. | Quadro de Atividades Programadas 08
10. | Consideragdes Finais 13




GOVERNO Centro de Estudos e Orientacfes Técnicas — CEOT
DOESTADO Plano Anual de Capacitacéo - 2023

Mato Grosso do Sul

ontroladoria Geral

do Estado

1. APRESENTACAO

A Controladoria-Geral do Estado (CGE-MS), conforme previsdo do art. 2° da Lei Complementar
Estadual n° 230, de 9 de dezembro de 2016, € instituicdo permanente e essencial, que tem por
finalidade prestar assisténcia direta e imediata ao Governador do Estado, no desempenho de suas
atribuigBes quanto aos assuntos e providéncias no ambito do Executivo Estadual, relativos & defesa
do patriménio publico; auditoria governamental; as atividades de corregedoria; ouvidoria;
prevencdo a corrupcdo, erros e de desperdicios; ao incremento da transparéncia publica e ao
controle social e fomento das boas praticas de governanca publica.

De acordo com parégrafo Gnico do mesmo artigo, sdo fungdes basicas da CGE-MS as atividades
de auditoria governamental, correicdo, ouvidoria, conducdo a transparéncia e ao controle social, as
quais sdo exercidas por intermédio dos 6rgdos de atuacao institucional: Corregedoria-Geral do
Estado, Ouvidoria-Geral do Estado e Auditoria-Geral do Estado (arts. 18, 19 e 20 da Lei
Complementar n° 230, de 2016), com auxilio dos érgdos de assessoramento superior: Assessoria
do Gabinete; Assessoria em Tecnologia da Informacédo; Centro de Estudos e OrientacGes Técnicas
e Centro de InformacGes Estratégicas (arts. 15, 16, 17 e 17-A da Lei Complementar n° 230, de
2016) e, pelo 6rgdo auxiliar: Superintendéncia Administrativa e Financeira (art. 10, §2° da Lei
Complementar n° 230, de 2016).

A CGE-MS ¢ o 6rgéo central do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Estadual, atuando
de modo integrado com as unidades de apoio administrativo e operacional das Secretarias de
Estado e Procuradoria-Geral do Estado (Unidades Setoriais) e das entidades integrantes da
administracao indireta (Unidades Seccionais), conforme disposto na Lei Complementar Estadual
n° 230, de 9 de dezembro de 2016, regulamentada pelo Decreto Estadual n® 14.879, de 13 de
novembro de 2017, competindo-lhe (art. 4° da Lei Complementar n° 230, de 2016), por intermédio
da Auditoria-Geral do Estado, da Ouvidoria-Geral do Estado e da Corregedoria-Geral do Estado,
exercer a supervisao técnica das unidades e prestar-lhes orientacdo normativa.

Nesse contexto, apresenta-se o presente Plano de Capacitacdo, que contém informacgdes sobre
oportunidades de desenvolvimento e aperfeicoamento pessoal e profissional dos servidores em
exercicio na CGE-MS, voltadas para a melhoria da qualidade das atividades desempenhadas,
considerando as caracteristicas e necessidades de cada area.

Dessa forma, tendo em vista a necessidade de aprimoramento e constante atualizacdo dos
servidores da CGE-MS, propde-se a execucado de a¢Oes de capacitacdo previstas neste instrumento,
de modo a contribuir para o alcance dos objetivos da organizacédo e para a satisfacdo do interesse
publico, por intermédio das atividades desenvolvidas pelo Sistema de Controle Interno do Poder
Executivo Estadual.
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2. OBJETIVOS

»  Contribuir para maior efetividade das acbes de controle interno no ambito do Poder
Executivo Estadual;

«  Promover a expertise na gestao;

«  Mitigar e prevenir a ocorréncia de riscos que possam prejudicar o atingimento dos objetivos
institucionais;

»  Promover o desempenho da organizacdo de forma proativa;

»  Acrescer valores com intuito de melhorar as entregas;

» Protagonizar a lideranca na busca da melhoria continua, favorecendo um ambiente
colaborativo;

«  Proporcionar aos servidores oportunidades de crescimento pessoal e profissional;

* Estimular o trabalho em equipe de forma a aprimorar conhecimentos, habilidades e
atitudes;

» Possibilitar aos servidores o atendimento a diversas necessidades de capacitacéo;

«  Garantir o atendimento das demandas de forma tempestiva e satisfatoria.

3. PUBLICO-ALVO

3.1. As capacitagdes sdo destinadas ao atendimento das necessidades de aprimoramento técnico
dos servidores efetivos e comissionados da CGE-MS.

3.2. Poderéo participar das acOes de capacitacdo todos os servidores que atendam aos seguintes
requisitos:

«  Estar em exercicio na CGE-MS ou em Unidade Setorial ou Seccional de Controle Interno
do Poder Executivo Estadual;

»  Preencher os quesitos exigidos na programacao;

»  Ter concluido regularmente o ultimo PAC, quando for o caso;

»  Ter entregue os certificados de conclusdo do ultimo PAC, quando for o caso;

»  Apresentar todas as informacGes necessarias a realizacdo da inscricdo nos cursos;

»  Atender as orientacdes e prioridades indicadas pelo Plano de Capacitacéo.

4. METAS E RESULTADOS ESPERADOS
4.1. Metas

» Realizar, no minimo, 75% dos cursos programados;

*  Aperfeigoar anualmente cada servidor com, no minimo, 60 (sessenta) horas de capacitacéo;
*  Melhorar os processos de trabalho e desempenho dos servidores;

» Disponibilizar agdes de capacitagdo de forma continuada.
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4.2. Resultados

* Plano Anual de Capacitacdo realizado e implementado em termos de melhoria dos
processos de trabalho e desempenho dos servidores;

» Desenvolvimento, capacitagdo e qualificacdo do publico-alvo, em nivel técnico,
comportamental e gerencial;

»  Maior agilidade, qualidade, eficacia, efetividade e economicidade nas acdes desenvolvidas
por todas as areas da CGE-MS;

* Planos de capacitacéo tragados, revistos e aprimorados continuamente;

»  Aperfeicoamento da gestéo de forma a garantir sua integridade;

* Constru¢cdo de um plano anual de capacitacdo voltado a conhecimentos e préticas
necessarias para o alcance dos resultados;

«  Comprometimento de servidores com a finalidade de elevar o intelecto e aumentar o grau
de determinag&o.

5. CLASSIFICACAO DOS CURSOS E EVENTOS

5.1. As acbes de capacitacdo podem ser desenvolvidas em eixos comportamental, técnico e
gerencial; nas modalidades presencial e ensino a distancia, bem como nos tipos interno e externo,
de acordo com as demandas apresentadas, as priorizacdes e qualificacdes técnicas, que contribuam
para a atualizacdo profissional, o desenvolvimento dos servidores e que coadunem com as
necessidades da CGE-MS, no ambito do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Estadual.

5.1.1. Consideram-se do tipo interno os cursos/eventos promovidos e realizados pela CGE-MS,
com colaboradores internos ou externos, na rede de internet, em suas dependéncias, ou em locais
por ela definidos, ministrados por instrutores proprios ou contratados (por meios préprios ou
Programas de Financiamento) e dos constantes nos Termos de Cooperacao.

5.1.2. Consideram-se do tipo externo os cursos/eventos promovidos e organizados por terceiros,
objeto do presente PAC, nos quais 0s servidores sdo inscritos como participantes, em parceria com
instituicGes renomadas e reconhecidas pela competéncia nas suas areas de especialidade; escolas
de governo ou outras instituicbes publicas ou privadas, situadas em Campo Grande ou outra
localidade. Poderdo ser considerados como eventos externos as pos-graduacGes (MBA), os
mestrados e doutorados.

5.1.3. Consideram-se como cursos/eventos, o termo amplo para as acdes de capacitacdo, 0s quais
poderdo ser: seminarios; congressos; conferéncias; simposios; workshops; oficinas; grupos
formais de estudos; reunides técnicas; visitas técnicas; féruns; mesas-redondas; job-rotation;
mentorias; coaching empresarial; games; pos-graduagoes; mestrados; doutorados etc.
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6. LOCAIS E REALIZACAO DOS CURSOS

Os cursos e eventos serdo realizados em local definido pela organizacdo, a ser divulgado aos
servidores, observada as seguintes op¢des de modalidade:

6.1. PRESENCIAL - realizada com a presenca fisica do aluno e do professor, podendo ocorrer
em salas de aula internas ou externas, centros de treinamento, escolas de formagéo, universidades
corporativas etc., situados em Campo Grande-MS ou outra localidade.

6.2. ENSINO A DISTANCIA (EAD) — realizada de forma online, na qual alunos e professores
estdo separados fisicamente e, por isso, faz-se necesséria a utilizacdo de meios e tecnologias de
informacao e comunicacdo. Alunos e professores interagem entre si através de um ambiente virtual
de aprendizagem (AVA), ndo sendo demandado um ambiente fisico para ocorrer o processo de
aprendizagem.

7. VIGENCIA DO PLANO DE CAPACITACAO
A programacao das acOes de capacitacao individual dos servidores devera ter periodicidade anual
e ser desenvolvido juntamente com a Chefia Imediata, considerando a vigéncia das acOes

correspondentes, no exercicio de 2023.

Verificada a necessidade de reprogramacdo e outras alteracdes, proceder-se-a a atualizacao deste
Plano para o seu atendimento, mediante justificativa.

As atividades programadas neste Plano deverdo ser realizadas no periodo compreendido entre
01/01/2023 a 31/12/2023.

8. PLANEJAMENTO E ACOMPANHAMENTO DOS RESULTADOS

O planejamento e acompanhamento das acdes de capacitacdo serdo realizados pelo Centro de
Estudos e Orientacdes Técnica - CEOT da CGE-MS, com auxilio das unidades administrativas

onde se encontram lotados os servidores participantes.

As acles de planejamento incluem o apoio necessério a orientagdo e o acompanhamento das
capacitagOes programadas.
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9. QUADRO DE ATIVIDADES PROGRAMADAS

Ap0s levantamento das necessidades de capacitacdo dos servidores da CGE-MS, e considerando
o Planejamento Estratégico da instituicdo, estdo programadas para o exercicio 2023 as seguintes
atividades de capacitacéo:

; . c CARGA VAGAS
CONIﬁERgﬁAIDEiTO X PUAI?LL\}C(;O- PERLE)DO MODALIDADE | |\ “osoia | PREVISTAS
PREVISTA CEES
Sistema de Gestéo da 1°
1 Qualidade(1SO 9001) CGE semestre EAD 16h 15
L . 2°
2 | Técnicas de Lideranca CGE EAD 30h 25
semestre
- 1° .
3 Oratoria CGE Presencial 20h 10
semestre
A : 20
4 | Inteligéncia Emocional CGE EAD 50h 25
semestre
Excel 20
5 (Intermediario e AGE EAD/Presencial 40h 40
semestre
Avancado)
Atuacéo do Controle 20
6 | Interno frente a Nova AGE Presencial 20h 35
. S semestre
Lei de Licitacdo
Auditoria Base_:ada em AGE
v Riscos — Planejamento, 1° Presencial 80h 42
Execucdo, Relatérioe | ASGAB- | semestre
Monitoramento AGC
. - 1°
8 | Contabilidade Publica AGE EAD 20h 5
semestre
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AREA DE PUBLICO- | PERIODO | MODALIDADE H%A&'}%'?A PR\Q‘/??EAS
CONHECIMENTO ALVO PREVISTA x
- .. o
9 Avallagap d_e Politicas AGE 1 EAD 20h 5
Publicas semestre
. o
10 Audltorlla em Obras AGE 1 EAD 20h 5
Publicas semestre
Simposio Nacional de A A
11 Auditoria de Obras AGE confirmar Presencial confirmar 4
Publicas - SINAOP
Técnicas na Redacdo de 1° .
12 Relatérios de Auditoria AGE semestre Presencial 20h 35
AGE 20
13| ACL Mddulo | Bésico Presencial 20h 42
semestre
OGE
0
14 | Sindicancia Patrimonial CRG 1 EAD 20h 16
semestre
Inteligéncia de Fontes 1° .
15 Abertas - OSINT CRG semestre Presencial 40h 11
L. o
16 Tecpl_cas de . CRG 2 Presencial 20h 11
Interrogatorio/Inquiricéo semestre
2 1 2 0
17 | Deteccao e Investigagdo | o 2 Presencial 18h 11
de Fraudes semestre
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; . c CARGA VAGAS
CON:EREI,?EIE\ITO X PUAI?LL\}go- PER:S)DO MODALIDADE | |, “oioia | pREVISTAS
PREVISTA CEES
Técnicas de 10
18 Atendimento aos OGE Presencial 16h 11
oy semestre
Cidadéos
. 1° .
19 Qlink Sense OGE Presencial 15h 5
semestre
- 2°
20 Assédio Moral OGE EAD 15h 7
semestre
. 2°
21 Controle Social OGE EAD 20h 5
semestre
1 A 3 0
9| ComunicacdoNdo | p L Presencial 8h 10
Violenta semestre
A 0
23 ACL AvangadoAModulo ASTl e 1 Presencial 20h 5
Il e Robos CIE semestre
0
24 Mentoring ACL ASTIe L Presencial 30h 5
CIE semestre
Interface de o
25 Programacao de A(S:-II-EI ¢ semzestre Presencial 20h 4
Aplicacdes (API)
Linguagem de ASTle 20 :
26 programacéo Python CIE semestre Presencial 20n 4
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; . c CARGA VAGAS
AREA DE PUBLICO- | PERIODO | MODALIDADE ?
. x HORARIA |PREVISTAS
CONHECIMENTO ALVO PREVISTA e
0
27 Estatistica Basica ASTle 2 Presencial 30h 5
CIE semestre
o I CEOTe 1°
28 | Tecnica Legislativa OGE semestre EAD 15h 4
Programa de Integridade | ASGAB- 1°
29 Privada AGC semestre EAD 20n 6
ASGAB- 1°
30 IA-CM - ONLINE AGC semestre EAD 20h 8
_ 0
31| CcosoERM2017 |ASCAB- 1 EAD 32h 6
AGC semestre
Consultoria em ASGAB- 2°
32 Auditoria AGC semestre EAD 20n 6
AAC - Autoavaliacdo de | ASGAB- 2°
33 Controles AGC semestre EAD 16h 2
Implantando o Programa
de Integridade e ASGAB- 1°
34 Compliance no Setor AGC semestre EAD 24h 2
Publico
Gestdo de Riscos o
35| Aplicadaao Setor | ASGAB-| 2 EAD 16h 5
AGC semestre

Publico
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. . - CARGA VAGAS
CON:EREQAEI);\ITO X PU:LL\}go- PER:S)DO MODALIDADE | |, “oioia | pREVISTAS
PREVISTA *xx
Formacéo de 0
36 | Controlador Interno na ASGAB- 1 EAD 16h 2
.. R AGC semestre
Administragdo Publica
Privacidade e Protecdo | ASGAB- 1°
37 de dados AGC semestre EAD 15h 1
Seguranca da ASGAB- 1°
38 Informacéo AGC semestre EAD 15h 1
LGPD para Encarregado | ASGAB- 1°
39 de Dados AGC semestre EAD 20h 1
) e o
40 Nova Lei de Licitagdes e SUAF 1 EAD 20h 3
Contratos semestre

(*) A programagcdo, periodo de realizacéo, requisitos de qualificacdo dos fornecedores e valores
estimados, correspondentes a cada area de conhecimento, observardo os Estudos Técnicos
Preliminares e Termos de Referéncia elaborados pelo Centro de Estudos e Orienta¢cdes Técnicas —
CEQT, quando necessario.

(**) A previsdo de realizacdo esta sujeita a alteracdo em razao de eventuais atrasos nos processos
de contratacdo dos cursos.

(***) O quantitativo foi estimado considerando a necessidade de servidores a serem capacitados,
conforme a area de interesse, em cada setor da CGE-MS.
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10. CONSIDERACOES FINAIS

A Controladoria-Geral do Estado, considerando a importéncia da qualificacdo permanente dos
servidores, executara as acOes de qualificacdo previstas neste Plano, a fim de oferecer entregas
adequadas e eficientes e de melhorar continuamente seus processos de trabalho e o
desenvolvimento organizacional.

As acdes de capacitacdo e de desenvolvimento organizacional aqui propostas complementam o
ensino formal e contribuem para o aperfeicoamento cultural da instituicdo, alinhada aos objetivos
estratégicos.

Além disso, as a¢des de educacdo continuada séo instrumentos que potencializam a aquisi¢éo e o
aperfeicoamento de competéncias individuais e coletivas, grau de satisfacéo e, especialmente, a
competéncia técnica necessaria para execucao das atividades.
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