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DADOS ESTATISTICOS DO E-OUV JUNHO/2018

QUANTIDADE DE MANIFESTACOES

TIPO DE MANIFESTAGOES QUANTIDADE PERCENTUAL
RECLAMACAO 22 50%
SOLICITACAO 12 27%
DENUNCIA 9 21%
SUGESTAO 1 2%
Total 44 100%
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ORGAOS DEMANDADOS
o QUANTIDADE DE A s QUANTIDADE DE
ORGAOS MANIFESTAGOES ORGAOS MANIFESTAGOES
AGEHAB 1 PROCON 1
AGEPEN 1 SAD 2
AGESUL 1 SECC 1
AGRAER 3 SED 10
CGE 1 SEDHAST 2
ESCOLA GOV 1 SEFAZ 1
FCMS 1 SEJUSP 4
FUNSAU 2 SES 1
PGE 1 UEMS 8
ORGAO NAO
PMMS 1 IDENTIFICADO 1
QUANTIDADE DE MANIFESTACOES POR ORGAO
SED
UEMS I
SEJUSP
AGRAER I
SEDHAST
SAD I
FUNSAU s
ORGAO NAO IDENTIFICADO i
SES
SEFAZ mmm
SECC
PROCON mmm
PMMS
PGE mm
FCMS
ESCOLA GOV mmmm
CGE mmm
AGESUL s
AGEPEN mmm
AGEHAB s
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ASSUNTOS DEMANDADOS
QUANTIDADE DE QUANTIDADE DE
ASSUNTOS MANIFESTACOES ASSUNTOS MANIFESTACOES
ACUMULAGAO DE CARGO FREQUENCIA DE
PUBLICO SERVIDORES 1
ADMINISTRAGAO 6 HABITACAO 1
ASSEDIO MORAL 2 LICITAGOES 1
MEDICAMENTOS E
ASSISTENCIA SOCIAL 3 APARELHOS 1
ASSUNTO NAO
IDENTIFICADO FISCALIZAGAO 2
CONCURSO 2 PAGAMENTO 4
CULTURA 1 POLICIA 2
DEFESA DO CONSUMIDOR 2 POLICIAMENTO 1
DIREITOS HUMANOS SERVICOS PUBLICOS 1
EDUCACAO 10
ASSUNTOS MAIS DEMANDADOS
EDUCACAO
ADMINISTRACAO
PAGAMENTO
ASSISTENCIA SOCIAL
POLICIA
FISCALIZACAO
DEFESA DO CONSUMIDOR
CONCURSO

ASSEDIO MORAL

SERVICOS PUBLICOS
POLICIAMENTO

ASSUNTO NAO IDENTIFICADO
MEDICAMENTOS E APARELHOS
LICITACOES

HABITACAO

FREQUENCIA DE SERVIDORES
DIREITOS HUMANOS

CULTURA

ACUMULAGAO DE CARGO PUBLICO
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TIPOS DE MANIFESTACAO POR ORGAO:

P QUANTIDADE P QUANTIDADE
ORGAO DEMANDADAS Tipo ORGAO DEMANDADAS Tipo
AGEHAB 1 SOLICITACAO
AGEPEN 1 SOLICITACAO PROCON 1 RECLAMACAO
AGESUL 1 SOLICITACAO SAD 1 RECLAMACAO
DENUNCIA 4
AGRAER 3 RECLAMACAO SED 10 RECLAMACAO 3
SOLICITACAO 3
CGE 1 RECLAMACAO SECC 1 SUGESTAO
~ DENUNCIA 1
ESCOLAGOV |1 RECLAMACAO SEDHAST 2 SOLICITACAO 1
FCMS 1 RECLAMACAO SEFAZ 1 SOLICITACAO
FUNSAU 2 DENUNCIA SEJUSP 4 RECLAMA€A° 3
SOLICITACAO |1
ORGAO NAO ~ N
IDENTIFICADO 1 RECLAMACAO SES 1 RECLAMACAO
PMMS 1 SOLICITAGCAO RECLAMACAO 4
UEMS 8 DENUNCIA 2
SOLICITACAO 2




